% Ba N COYETU FICHA DE ABERTURA DE CONTA

Tradig&o e Inovagzo Pessoa Singular

1.Informacao Interna

Cdédigo do Balcdo | | | | | | | Abertura de Conta
N.° de Conta | | | | | | | | | | | | | | | | | | | Actualizagdo de Dados
2. Identificacao

Nome Completo

Titulo Honorifico: Sr.(a) Dr.(a) Eng.o(@) Outro:

Data de Nascimento | | | | | | | Naturalidade

Pais de Naturalidade
Sexo Masculino Feminino 12 Nacionalidade
23 Nacionalidade 32 Nacionalidade

DI*N.°! | | | | | | | | | | | | | | | BI Passaporte C. Residente** C. Refugiado***

Entidade/Local de Emissdo

DatadeEmissSo! | | ol | DatadeVaIidade! | | ] | L1

k +

Namero de Identificagdo Fiscal (NIF):! | | | | | | | | | | | | | | !Bairro Fiscal:

NIFEstrangeiro| | | | | | | | | | | | | | | |PaisNIFEstrangeiro:

HabilitagGes Literarias Ens. Primario Ens. Secundario Bacharelato Licenciatura Mestrado Doutoramento
Estado Civil Casado(a) Divorciado(a) Viavo(a) Solteiro(a) Unido de Facto

Regime de Casamento Comunhdo de Bens Separagdo de bens Bens Adquiridos

Filho(a) de

ede

*Documento de Identificagdo **Cartdo de Residente ***Cartdo de Refugiado

3. Enderecgos/Contactos

Morada em Territorio Nacional

Rua/Bairro Andar (se aplicavel) N.° da Porta
Municipio Cddigo Postal
Provincia

Morada no Estrangeiro (se aplicavel)

Rua/Bairro Andar (se aplicavel) N.° da Porta

Cidade Cddigo Postal

Pais

Residiu nos EUA nos Ultimos 3 anos? Sim Ndo

Contacto Principal

Telefone/Telemdvel ! l I I I l '| | | | | | | I | |

E-mail @
Contacto Secundario

Telefone/Telemdvel | | | | | | '| | | | | | | | | |

E-mail @
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4. Dados Profissionais
Situagao Ocupacional

Trab. por Conta Prépria Trab. por Conta de Outrem Data de Admissdo: / / Estudante
Comerciante Nome Individual Religioso/Clérigo Domeéstico(a) Outro:
Profissdo*

Comerciante em Nome Individual

Rua/Bairro Andar (se aplicavel) N.° da Porta
Municipio Codigo Postal
Provincia Pais

DatadeNascimento| | | ] | L1 1

E-mail Nacionalidade
Profissdo

Entidade Patronal

Natureza do Rendimento

Montante do Rendimento! | | I I T I Y I !AKZ

Objecto Social

Entidade Patronal

Designagdo

Rua/Bairro Andar (se aplicavel) N.° da Porta

Municipio Cddigo Postal

Provincia Pais

Telefone/Telemdvel | | | | | | '| | | | | | | | | |
E-mail @
Vinculo Contratual: Contrato por Tempo Indeterminado Contrato por Tempo Determinado Outro:

Fungdo

Presidente/Vice Administrador/Gerente/Director Geral Director/Chefe de Departamento

Consultor/Assessor Administrativo/Escriturario Diplomata/Agente Consular

Funcionario Publico Militar/Ordem PUblica QOutro:

*Preencher campo conforme opgdes disponiveis no sistema, no caso de seleccionar as seguintes opgdes: trabalhador por contra propria, trabalhador por conta de outrem e outro.

5. Pessoa Politicamente Exposta

Se o Cliente ou familiar directo exerce ou exerceu fungdes publicas nos ultimos doze (12) meses preencha os campos que se seguem:
Cargo que Exerce/Exerceu Organismo

DatadeNomeagéo! | | | | L L | DatadeExoneragEo! | | | | L L |

1 | 1

6. Rendimentos/Patrimonio

Rendimentos

Montante dos Rendimentos do Trabalho (Liquido Mensal)

Montante dos Outros Rendimentos

>
~
N

Natureza dos Rendimentos

Tem obrigagdes fiscais nos EUA? Sim Ndo
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Patrimonio Imobiliario

#1 - Descrigao

Rua/Bairro Andar (se aplicavel) N.0 da Porta
Municipio Provincia

Pais

Seguro? Sim  N&o  Onus Existente? Sim

Valor Mercado

T T T T T
T T T T T

Prestagdo Mensal

T T T T T

Telefone/Telembvel

T
T
¥

#2 - Descrigdo

Rua/Bairro Andar (se aplicavel) N.0 da Porta
Municipio Provincia
Pais

Seguro? Sim Ndo  Onus Existente? Sim N&o

Valor Mercado

I
Prestagdo Mensal I I I I I I
I

T T T T T F T T

Telefone/Telemdvel

7.Seccgao FATCA*

Alguma das seguintes opcdes éaplicavel?

a) Cidaddo Norte-Americano;
b) Detentor de Dupla/Tripla Nacionalidade;

c) Detentor de Passaporte Norte-Americanoou de Green Card;

d) Nascido num dos seguintes territdrios:
e Estados Unidos da América;

e Guam;

¢ Ilhas Marianas do Norte;

e Porto Rico;

e Samoa Americana.
e) Renunciou a cidadania Norte-Americana;

f) Residente permanente nos EUA ou que tenha presenca substancial segundo os critérios:

31 dias no ano corrente e 183 dias durante os Gltimos 3 anos, os quais incluem o ano corrente e os dois anos precedentes, devendo contar-se:
« Todos os dias em que a pessoa esteve presente nos EUA no ano corrente;

¢ 1/3 dos dias em que a pessoa esteve presente nos EUA no ano anterior;

¢ 1/6 dos dias em que a pessoa esteve presente nos EUA no segundo ano anterior;

g) Seleccionou a opgdo f) no entanto é abrangido por uma das seguintes opgoes:
¢ Diplomata;

* Estudante (visto de estudante);

* Professor destacado;

o Atleta profissional.
h) Nenhuma das anteriores.

Notas:
a) Caso o Cliente seleccione a opgdo a), b), c), d) ou f) tera de preencher o formuldrio W-9, indicando o seu numero fiscal Norte Americano;

b) Caso o Cliente seleccione a opgdo g) ou h) terd de preencher o formulario W-8;
c) Caso o Cliente seleccione a opgdo e) tera de preencher o formulario W-8 e apresentar um certificado de renuncia a nacionalidade Norte

Americana ou declaragdo escrita que justifique a ndo entrega do certificado de renuncia a cidadania.

* FACTA- Foreign Account Tax Compliance Act (Lei Norte-Americana de Cumprimento Fiscal para Contas no Estrangeiro)
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Declaro que os dados fornecidos sdo verdadeiros.

Data | | | | | | 1 | |
Assinatura do Cliente
Reservado ao Banco
Cddigo de Residéncia: Residente Cambial Ndo Residente Cambial
Estatuto FATCA (US Person): Sim Né&o Nivel de Risco do Cliente Baixo Médio Alto
Data | | | | | I
Assinatura do Funciondrio Responsavel pela Abertura de Conta
Data | | | | | |1 | |
Assinatura do Agente de Compliance
Data | | | | | | 1| |

Carimbo do Balc&o e Assinatura da Geréncia

8. Condigoes de Movimentagao

O(s) titular(es) abaixo identificado(s) propde(m) a abertura de conta referenciada neste contrato sob as “Condicdes Gerais”
expressas no mesmo e sob o “Regime de Movimentagdo” nela definida.

Os elementos identificativos foram conferidos mediante a apresentacao do(s) documento(s) de identificagao original abaixo
mencionado(s).

Namerode Conta| | | | | | | | || | | | | | |

Tipo de Conta (em fungdo do n.o detitulares) Singular Colectiva
Regime de Movimentagdo da Conta (se o nimero de assinaturas for superior a 1): Solidaria Conjunta

N.° de Assinaturas |_|
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9. Assinantes

10. Assinaturas

FICHA DE ABERTURA DE CONTA
Pessoa Singular

Nome Completo:

BI Passaporte C. Residente**

C. Refugiado***

) S

Nome Completo:

BI Passaporte C. Residente**

C. Refugiado***

ol L]

L]

Nome Completo:

BI Passaporte C. Residente**

C. Refugiado***

ol L L]

Nome Completo:

BI Passaporte C. Residente**

C. Refugiado***

g Y A

T T 1

Nome Completo:

BI Passaporte C. Residente**

C. Refugiado***

) S

*Documento de Identificagdo **Cartdo de Residente ***Cartdo de Refugiado

Reservado ao Banco

Assinatura do Funciondrio Responsével pela Abertura de Conta

Assinatura do Agente de Compliance

Carimbo do Balc&o e Assinatura da Geréncia

Data!|!|||||

Data!|!|||||

Data| | | |
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As presentes condigdes gerais sao celebradas entre o Banco YETU, com sede em luanda, na rua Frederico Welwitsch, Maculusso,
n® 66 matriculado na Conservatéria do registro comercial de Luanda, titular do cartao de contribuinte fiscal 5417285501,
registrado junto do Banco Nacional de Angola. Sob o n® 66 (doravante designado por YETU ou banco) e o (s) cliente (s)
identificado (s) na Ficha de Abertura de conta (doravante designado (s) por cliente

(s) ou titular (s).

SECCAO A —DISPOSICOES COMUNS

CLAUSULA 13
(OBJECTO E AMBITO)

O presente instrumento regula os termos e condigdes de abertura, movimentagao, manutengdo e encerramento da conta de
depdsito a ordem (adiante designada conta DO), e das contas associadas, constituidas por pessoas singulares, sem
prejuizo do previsto em disposigbes legais aplicaveis e estipulagdes especificas acordadas com o cliente, para
determinados servigos ou produtos.

As presentes condigdes regulam os servicos associados a conta DO e contas associadas, designadamente o servigo
que permite o levantamento e depdsito de numerario, servigo de cobranga de cheque e execugdo de transferéncias.

Os servigos de DEBITOS DIRECTOS, YETU DIRECTO, CARTAO DE DEBITO YETU MULTICAIXA, e CARTOES DE
CREDITOS, reger-se-do por condigdes proprias, a subescrever pelo CLIENTE na altura de eventual adesdo a eles.

CLAUSULA 2a
(COMISSOES E ENCARGOS)

Cada produto ou servigo disponibilizado ou prestado pelo YETU, regulado nas presentes condigdes gerais ou
instrumentos avulsos subscritos pelo cliente, encontra-se sujeito o imposto e taxa aplicaveis bem como comissGes, custos e
encargos previsto no precario do banco em vigor de que o cliente tomara conhecimento.

CLAUSULA 32
(COMUNICACOES)

Todas as comunicagdes do banco YETU tenha de prestar, por escrito, ao CLIENTE, serdo feitas do seguinte modo:

Em papel, entregue directamente ao CLIENTE, e por este recepcionadas ou enviadas para a morada indicada na ficha de
abertura de conta ou caso esta tenha sido alterada na ultima declarada ao banco, por escrito.

Em suporte eletrdnico, através da mensagem de correio eletronico dirigida ao cliente para endereco referido por este na
ficha de abertura da conta ou, em momento posterior, por escrito.

O cliente obriga a comunicar de imediato ao YETU a atualizacdo da morada endereco eletronico e nimero de telefone,
bem como os elementos de identificacdo declarados na ficha de abertura de conta.

Na eventualidade de, por culpa do cliente ou na impossibilidade de localizagdo da morada, a comunicacdo nao for
realizada, sera considerada recebida, exigindo-se a banco de qualquer outra responsabilidade.

0 banco fica desde ja autorizado pelo cliente a, no caso de impossibilidade de comunicagdo por incumprimento do dever
deste de atualizacao de dados de morada e contactos, a fazer uso do jornal com maior triagem, soli- citando a sua
comparega para tratar de algum assunto proprio da relagdo contractual aqui iniciada. A comuni- cagdo o a efectuar por
esta via deve respeitar na integra o dever de sigilo previsto na clausula seguinte;

O banco ndo sera responsavel por danos ou prejuizos resultantes da ndo comunicacdo ou impossibilidade de execugdo
de ordens ou instrucdes do cliente sempre que, por razoes que comprovadamente ndo lhe sejam imputaveis, os seus
sistemas informaticos ou os de terceiros, cuja utilizacdo seja para o efeito necessario, ndo permitam a execucdo
tempestiva ou completa dessa comunicagao, ordens ou instrucoes.

Sera considerada efectuada a comunicagdo escrita, inserida nos extractos de conta que sejam entregues ao CLIENTE.

O CLIENTE autoriza ainda o BANCO a dirigir-lhe comunicagdes por telefone fixo ou movel, por razoes de segu- ranca na
execucdo de operacbes ou ainda para divulgacdo de produtos ou servigos. No caso de comunicacles telefénicas para
confirmacao de operacbes, o CLIENTE autoriza expressamente o BANCO a dirigir-lhe sobre elementos de identificacao
ou outros, inclusos na Ficha de Abertura de Conta, de forma a melhor aferir a veraci- dade da ordem recebida daquele.

Todas as comunicagdes que o CLIENTE tenha de prestar, por escrito, ao YETU, serdo feitas do seguinte modo:

Em papel, através do envio de correspondéncia, entregue directamente ao YETU e por este recepcionada com assinatura
sobre aposicao do carimbo da instituicao, ou por correio registado.
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Em suporte electrénico para o endereco electrdnico indicado pelo BANCO expressamente para o efeito. Através de
outro meio de comunicagdo acordado entre as partes.

As comunicacgdes entre as partes deverao ser feitas em lingua portuguesa admitindo-se excepcionalmente o uso da lingua
inglesa, sempre e quando o BANCO entenda conveniente.

O CLIENTE autoriza o BANCO e as sociedades com as quais esse se encontre, de forma directa ou indirecta, em relagdo de
dominio ou grupo, aceder ou transmitir os dados recolhidos ao abrigo deste contrato ou de outros celebrados com banco
ou com qualquer das entidades anteriormente referidas. Os dados em causa destinam-

-se a ser tratados designadamente para fins de créditos, avaliacdo de riscos, marketing e producao de produtos

e servigos, em que o CLIENTE possa ter interesse.

CLAUSULA 42
(SIGILO BANCARIO)

Na relagdo com o CLIENTE, o BANCO obriga-se ao estrito cumprimento das obrigagdes decorrentes do dever legal de
sigilo, ndo podendo, designadamente, revelar informacdes sobre factos ou elementos respeitantes ao CLIENTE, contas,
movimentacgdes e operacdes.

Constitui excepcao ao dever acima referido a prestacao de informacdes a pedido das autoridades de supervisdo nacionais
ou transnacionais, unidade de informacao financeira, dos Orgaos Judiciais ou quando a Lei expressa- mente permita a
divulgacao.

CLAUSULA 5
(UTILIZAGAO DE DADOS PESSOAIS)

O CLIENTE autoriza expressamente o BANCO, para execucdo deste contrato e no ambito da contratacao de produtos e
servicos, a proceder ao tratamento automatizado e processamento informativo de dados recolhidos no processo de
abertura de conta e durante a manutencao desta.

A recolha e transmissao destes dados pode deixar de ser efectuada, caso o CLIENTE se oponha por escrito.

Para efeitos de comercializagdo de novos produtos e servicos do YETU, o CLIENTE expressamente consente em ser
pessoalmente contactado pelos meios de comunicagao referidos non© 1a) e b).

CLAUSULA 62
(RECLAMACOES)

As reclamagoes do CLIENTE podem ser apresentadas em qualquer agéncia ou dependéncia do BANCO ou diri- gidas ao
orgao de estrutura adequado.

Para os efeitos do nimero anterior, o YETU comunica a existéncia de um sistema interno de gestdo de reclama- ¢des,
estruturado nos termos da legislagao em vigor.

O BANCO assume o compromisso de imediato encaminhamento das reclamagdes que lhe sdo dirigidas, devendo ser
prestada uma resposta ao CLIENTE no mais curto espaco de tempo.

CLAUSULA 72
(BRANQUEAMENTO DE CAPITAIS E FINANCIAMENTO DO TERRORISMO)

No acto de abertura da conta e ao longo da relagdo negocial duradoura entre o BANCO e o CLIENTE sdo aplicaveis as normas
legais e os regulamentos internos sobre o combate ao branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo.

Em cumprimento os deveres a que esta vinculado, o BANCO devera, nomeadamente:

Solicitar ao CLIENTE informacdes adicionais sobre a finalidade de determinadas transacGes sobre a origem e destino
dos fundos movimentados;

Manter um acompanhamento continuo das relagdes de negocio do CLIENTE, assegurando que sdo adequadas ao seu
perfil de risco;

Adoptar medidas acrescidas de diligéncia a clientes e operagdes que, pela sua natureza e caracteristicas, possam
revestir maior risco de branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo.

Quando tenha conhecimento ou fundada suspeita, nomeadamente pela complexidade, volume, caracter habitual ou
auséncia de justificacdo econdmica, de que determinado CLIENTE ou operagao relaciona-se co branquea- mento de
capitais ou financiamento do terrorismo, o BANCO deve abster-se de realizar a operacdo e comunicar as autoridades
competentes.
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Independentemente da decisdo das autoridades competentes e mediante livre avaliacdo, tendo em conta o perfil de
risco do CLIENTE, as caracteristicas das operagdes que ordena, a sua reiteracao ou a ndo prestacdo de informacao exigivel
nos termos da lei, podera o BANCO fazer cessar o relacionamento com o CLIENTE e pro- ceder ao encerramento da conta,
de acordo com o estipulado nestas condicdes gerais.

CLAUSULA 8a
(MORTE IEXTINGAO DO CLIENTE)

Com o conhecimento da morte de um CLIENTE, o BANCO procedera de imediato ao bloqueio da conta DO e contas
associadas ou da quota-parte do saldo, nos casos das contas colectivas, para atribuicdo aos herdeiros na sequéncia do
processo legal de habilitacao.

Com autorizacdo judicial de levantamento da totalidade do saldo da conta do CLIENTE falecido, o BANCO efetuard
encerramento o encerramento da mesma, devendo os herdeiros proceder a restituicdo dos cheques utilizados e cartdes
de débito ou credito emitido em nome do titular.

A extincao da pessoa coletiva, por dissolucdo ou liquidagdo, nos termos do direito, aplicara o encerramento da conta e
entrega do saldo existente aos presentes da entidade com poderes para o efeito.

CLAUSULA 92
(MODIFICACAO DAS CONDICOES GERAIS)

O BANCO reserva-se o direito de modificar unilateralmente o presente instrumento, devendo para o efeito, comunicar
de imediato, ao CLIENTE, a sua entrada em vigor, através de circular o outro meio escrito nos termos da clausula3a.

A ndo oposigao do cliente no prazo de 10 dias equivalera aceitacao efectuada pelo BANCO.

Caso ndo concorde com a modificacdo que Ihe é comunicada, o CLIENTE podera resolver o contrato da abertura de conta
com efeitos imediatos e de contas coletivas, a decisdo de resolugdo do contrato devera ser tomada por todos os
titulares, sem prejuizo da possibilidade da rentncia a titularidade da conta, nos termos definidos na clausula11a

CLAUSULA 102
(DENUNCIA DE CONTRATO E ENCERREMENTO DA CONTA)

1.Sem prejuizo do disposto no n.3 o presente contracto pode a todo tempo, por dentincia de qualquer das partes, cessar aos
seus efeitos e a conta encerrada.

2.A denuncia por parte do CLIENTE, devera ser feita por carta escrita, dirigida ao YETU, e entrega com uma
antecedéncia, minima de 30 dias com relacdo a data pretendida para a producdo de efeitos e o encerramento da conta. A
dendncia por parte do BANCO é feita utilizando os canais estabelecidos na cldusula 332e remetida ao CLIENTE com uma
antecedéncia minima de 60 dias em relacdo a data de cessagdo do contracto e encerramento da conta.

3.Nos termos do pré-aviso e caso o cliente ndo proceder ao levantamento do saldo da conta a extinguir, o banco procedera
a devolugdo do valor usando os meios de pagamentos mais adequados.

4. A denuncia sé se tornara eficaz se a conta ndo apresentar saldo negativo.

5.A denuncia do contrato de abertura da conta implica: o encerramento da conta de referéncia e das contas associadas;
o cancelamento dos servicos relacionados com a conta; o vencimento antecipado de depdsito a prazo e resgate de
aplicacOes, o vencimento antecipados de todas as dividas emergente das contas mantendo-se o CLIENTE na obrigacdo de
pagar estas dividas.

6.Com a comunicagdo escrita da dentincia do contracto ou na altura de levantamento dos valores/transmissdo de ordem
de transferéncia, deve o CLIENTE proceder a devolucdo dos cheques que tiver em sua posse, bem como os cartes de
débito e credito.

7.Sem prejuizo do direito de encerramento da conta, uma das partes pode cancelar algum dos servigos prestados pelo
BANCO e conexos a abertura da conta DO e contas associadas nomeadamente os referidos na clausula 13,

8.0 cancelamento de um servigo existindo responsabilidades por liquidar pelo CLIENTE determina o imediato vencimento
das dividas emergentes e obrigacdo do seu pagamento.

9. Ascontasdormentes devem ser encerradas doze (12) meses depois da data de classificacdo da contacomo dormente.

10.Consideram-se contas dormentes, as contas (por natureza) que ndo apresentam, por iniciativa do cliente, qualquer
movimento a debito ou credito por um periodo igual ou superior a doze (12) meses.
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CLAUSULA 112
(RENUNCIA A TITULARIDADE EM CONTAS COLECTIVAS)

Nas contas colectivas cada um dos cotitulares pode a qualquer momento, renunciar a sua titularidade, mantendo-se esta em
vigor para os restantes titulares com as mesmas condigdes de movimentagao.

A renuncia a titularidade de conta colectiva determina a renuncia a titularidade, mantendo-se esta em vigor para os
restantes titulares, com as mesmas condigdes de movimentacao.

A rendncia a titularidade implica rentncia aos valores da conta, ndo conferindo ao titular a possibilidade de exigir a entrega
pelo BANCO da totalidade ou parte do saldo da conta.

A renlncia opera por comunicagdo escrita ao YETU, por carta com antecedéncia de 30 dias em relacao a data em que se
pretenda a producao dos efeitos.

Com a comunicacao acima referida deve o cotitular proceder a restricao de cheques a cartdes e debito em sua posse,
mantendo-se responsavel pelo pagamento de todas as dividas emergentes desta conta antes da data de produgdo de
efeitos da cessacao de titularidade de producao de efeitos da cessagao da titularidade.

CLAUSULA 122
(REPRESENTAGAO)

O titular de uma conta singular ou os cotitulares de contas colectivas podem conferir, por procuragao a terceiros, poderes de
movimentacao das contas.

A nao mengdo no instrumento de representacdao da conta sobre qual se conferem poderes de movimentacao a terceiro,
confere ao procurador apenas poderes de movimentagao da conta de referéncia.

CLAUSULA 132
(PROPRIEDADE INTELECTUAL)

Todo o material informativo facultado pelo YETU ao CLIENTE no acto de abertura de conta e ao longo do relacio- namento
com o CLIENTE constitui propriedade do BANCO sé podendo ser utilizado para fins especificos a que se destina.

E expressamente proibido ao CLIENTE a reproducdo, modificagdo, cedéncia, venda ou divulgacdo de materiais
informativos afectos ao servico bancario para outros fins que nao a utilizacdo individual por aquele.

CLAUSULA 142
(LEI EFORO)

As condigbes gerais de abertura de conta e prestacdo de servicos conexos tém como Lei aplicavel a Lei Angolana, sendo
competente para a resolucao de quaisquer litigios emergentes da sua interpretacdo o Tribunal Provincial de Luanda, com
expressa renuncia de qualquer outro.

SECCAO B — TITULARIDADE E CONDICOES DE MOVIMENTAGAO

CLAUSULA 153
(TIPOS DECONTAS)

A conta pode ser singular ou colectiva consoante tenha um ou mais titulares.

A conta colectiva pode ser conjunta, quando s6 pode ser movimentada por todos os seus titulares, solidaria quando
pode ser movimentada por qualquer um dos seus titulares, isoladamente ou mista, que permite varias possibilidades de
movimentagao, conforme acordo com o BANCO.

Nas contas entende-se que todos os titulares sdo possuidores de quotas — partes iguais, dependendo a inclusdo de novos
titulares do consentimento de todos.

CLAUSULA 162
(ABERTURA DA CONTA E TITULARIDADE)

A abertura da conta de depdsito a ordem é efectuada mediante a aceitagao pelo BANCO do pedido de abertura subscrito
pelo interessado através do preenchimento da Ficha de Abertura de Conta com os elementos infor- mativos.

O BANCO nao procedera a abertura da conta caso o titular ndo forneca os elementos de identificacdo e docu- mentos
comprovativos exigidos pela legislacdo em vigor. Excepcionalmente podera o banco autorizar a abertura da conta, faltando
alguns dos elementos informativos e documentos comprovativos desde que os mesmos ndo obstem a devida identificacao
do CLIENTE. Neste caso a conta sera aberta com blogueio a debito, subsequente
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ao depdsito inicial, cuidando o Banco de obter do cliente no mais curto prazo os dados informativos e documentos em falta.

Caso o processo permanega incompleto por culpa do CLIENTE por mais de 90 dias a contar da data de abertura da conta, o
banco procedera o seu encerramento de acordo com o previsto a CLAUSULA 100°,

O cliente identifica-se perante o BANCO através da assinatura manuscrita, que sera conferida por semelhanga com a
assinatura constante da Ficha de Abertura de Conta.

Sempre que exista alteracdao aos elementos de identificagao ou assinatura, o CLIENTE deve comunicar ao BANCO e proceder
a sua actualizagdo preenchendo nova Ficha de Abertura de Conta e entregando os documentos comprovativos.

CLAUSULA 172
(MOVIMENTAGAO)

A conta Ordem permite movimentagdes sucessivas a credito e debito.

A movimentacdo a crédito é feita por entrada de fundos para crédito na conta do titular. As entradas de fundos sao feitas
por via de transferéncia, depositos em numerario ou cheques.

No depdsito em numerario, o montante é disponibilizado imediatamente na conta do titular.
No depdsito de cheque, o montante nele inscrito sé estara disponivel apds boa e definitiva cobranga.

A movimentacdo a débito é feita mediante levantamento em numerario por meio de cheques, ordens de paga- mento e de
transferéncia, cartao de débito e outros meios de pagamento autorizados pelo YETU.

A movimentagdo a débito, através de levantamentos em numerario ou por transferéncia estd condicionada ao
cumprimento da legislagdo em vigor no momento das operagdes designadamente a que diga respeito a mon- tantes,
documentacao exigiveis eventuais autorizacGes de outras entidades.

O BANCO ndo esta obrigado ao cumprimento de ordens efectuadas por meios telematicos, quando os mesmos ndo
oferecam garantias de autenticidade, reservando-se em todo o caso, a confirmagdo das mesmas ou a reso- lugao das
duvidas que suscite.

As operacOes de débito e crédito s6 se consideram realizadas com o seu registo no sistema informatico do YETU, sem
prejuizo da data-valor a que Ihes correspondam.

O YETU poderd estornar ou anular quaisquer movimentos, nomeadamente em caso de erro ou lapso. Ou ainda em
situagdes que justifiquem o estorno ou anulages sendo este efectuado com data-valor do movimento originario.

Existindo varias contas e na auséncia de instrugdo precisa do CLIENTE sobre qual a conta em que o BANCO devera
efectuar o débito ou credito, a operacdo podera ser registada na conta que este optar.

CLAUSULA 182
(MOVIMENTACAO POR CHEQUE)

A conta poderd ser movimentada por cheques, mediante celebragdo da convengdo de cheques com o YETU através de
pedido pelo titular da conta, aceitacdo pelo BANCO, emissdo dos mddulos de cheques normalizados e entrega ao CLIENTE
com protocolo escrito.

O titular da conta obriga-se a conservar em seguranca os médulos de cheques que Ihe forem fornecidos pelo BANCO,
assumindo a responsabilidade que possa resultar do extravio, subtracdo ou uso fraudulento caso nao avise
imediatamente por escrito o YETU de forma a evitar qualquer pagamento indevido.

Nos cheques com data limite de validade e que tenham data posterior aquela, o YETU ndo esta obrigado ao respectivo
pagamento.

Os cheques apenas devem ser emitidos quando exista provisdo na conta, pelo que o titular deve sempre verificar
previamente a existéncia da provisao.

Em caso de uso indevido do cheque ou emissao sem provisao reserva-se o YETU o direito de rescindir a convencao de cheque,
devendo o CLIENTE abster-se de emitir novos cheques e obrigando-se a devolver aqueles que ndo tenha utilizado.

O BANCO reserva-se a faculdade de nao satisfazer novas requisicdes de emissdao de modulos de cheques, caso considere
injustificado o pedido em face do uso anterior da quantidade de cheques ndo utilizados que se encontrem em suaposse.
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CLAUSULA 192
(MOVIMENTGCAGCAO A DEBITO POR TRANSFERENCIA)

A conta a Ordem poderd ser movimentada através de transferéncia para outra (s) contas (s) no YETU (transfe- réncia
intrabancaria), em outro BANCO do pais (transferéncia interbancaria) ou em outro BANCO no estrangeiro (transferéncia para
o exterior).

A ordem de transferéncia pode ser feita, entre outros através do preenchimento de impressos pelo servico YETU DIRECTO
ou pelos terminais automaticos da rede Multicaixa.

Para a ordem de transferéncia ser cumprida devera a conta estar devidamente aprovisionada na quantia especificada e no
montante da comissdo a cobrar pelo BANCO nos termos do pregario em vigor.

O titular reconhece que é o Unico responsavel pela correccdo dos elementos de identificagdo da conta a creditar por viada
transferéncia, ndo estando pelo BANCO obrigado a efectuar qualquer outra verificacao.

A ordem de transferéncia é principio irrevogavel, podendo o CLIENTE, contudo tentar revoga-la caso logre fazer chegar a
revogacao ao YETU em tempo Util para evitar a efectivacao da operacdo ordenada.

A recusa pelo BANCO de qualquer transferéncia que nao estiver em condigdes de ser executada deve ser comu- nicada ao
CLIENTE no mais curto prazo de tempo.

Ao CLIENTE assiste o direito de reclamar por escrito de qualquer transferéncia nao autorizada ou incorrectamente
executada, no prazo maximo de um (1) més a contar da data do débito.

Apds a apresentacao a reclamagdo acima referida, o YETU realizara uma averiguacao das suas causas da ocorréncia
devendo responder ao CLIENTE em tempo razoavel por escrito, e, se for o caso, repor a situacdo como se nao estivesse
existido transferéncia ndo autorizada ou incorrectamente executada.

CLAUSULA 202
(AUTORIZACAO DEDEBITO)

O CLIENTE autoriza o YETU a debitar a conta a Ordem no valor das despesas, comissdes e encargos devidos ao BANCO.

Caso a conta ndo se encontre provisionada com o saldo suficiente para o langamento a débito de qualquer pagamento
e este seja efectuado pelo BANCO, ficando a conta com saldo negativo, o CLIENTE devera de imediato e independentemente
de qualquer solicitagdo, repor o valor em falta para concretizacao da operacdo, desde ja autorizando o YETU a debitar
qualquer outra conta, de que seja titular ou cotitular.

Sobre o saldo negativo acima referido (descoberto eventual) incidirdo juros a taxa nominal prevista e constante no precario
do YETU.

Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores o CLIENTE expressamente reconhece ao Banco a faculdade de realizar
compensacao de créditos, nos termos previstos na Lei.
CLAUSULA 212
(INFORMACAO SOBRE MOVIMENTOS DA CONTA)

A informacdo sobre os movimentos a crédito e débito da conta a Ordem sera feita pela emissdo de extractos, mediante
solicitacdo do CLIENTE ou através de outros instrumentos electronicos.

O CLIENTE devera fazer um acompanhamento regular da sua conta, rastreando os langamentos a crédito e a débito, de
modo a aperceber-se o mais rapidamente possivel de qualquer eventual operacdo irregular ou incorrectamente executada.
CLAUSULA 222
(CONTAEM NOME DE MENOR OU INTERDITO)

Consideram-se contas em nome de menores as contas de depdsito a ordem criadas para menores de 18 anos. As contas
em nome de interdito ou inabilitado sao aquelas criadas em nome de individuos a quem nos termos da Lei, o Tribunal
tenha decretado a sujeicao a este regime.

Designa por titular a pessoa a favor de quem a conta a Ordem é aberta.
Ndo é permitida a cotitularidade nas contas em nome de menores ou interditos.

As contas em nome de menores, interditos ou inabilitados s podem ser abertas e movimentadas pelas suas legais
representantes.
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A abertura do tipo de contas acima referenciada é feita nos termos das presentes condigOes gerais.
A movimentagao das contas pode ser realizada pelo titular menor, quando emancipado nos termos da lei.
Na data da maioridade ou emancipacdo do menor, deixardo de vigorar as condicdes gerais da presente CLAUSULA,

passando a conta a reger-se pelas condicdes gerais do presente instrumento, devendo para o efeito o titular aceitar a
mesmas mediante preenchimento da alteracdo na Ficha de Abertura da Conta.

A conta nao é encerrada com a morte do representante do menor, interdito ou inabilitado, continuando a mesma activa e
valida as CondicOes Gerais até que o titular adquira capacidade de administracao.

SECCAO C — CONDICOES GERAIS DAS CONTAS DE DEPOSITO A PRAZO E
OUTRAS APLICACOES FINANCEIRAS

CLAUSULA 232
(CONTAS A PRAZO E APLICACOES FINANCEIRAS)

As contas de depdsito a prazo sdo aquelas constituidas por um determinado prazo, cujo montante sera exigivel no final do
mesmo prazo, sem prejuizo de mobilizagdo antecipada nos termos definidos para o produto.

Os depositos a prazo podem ser depodsitos simples que sdo remunerados a taxa fixa e variavel ou depdsitos, que constituem
produtos financeiros complexos, na medida em que a sua rentabilidade esta associada a variagao de outros instrumentos
financeiros existentes no mercado.

A constituicdo do depdsito a prazo e de outras aplicacdes financeiras dependera da subscricdo especifica e adesdo ao
Contrato de Adesao ao produto, documento em que se estabelecem as condigdes principais e de mobilizagao.

Na sequéncia da emissdo de ordens do CLIENTE fica o YETU autorizado a debitar a conta a Ordem para proceder a
constituicdo de depdsitos a prazo e aplicagdes financeiras e a pagar as comissdes previstas nas respectivas fichas de
produtos.

O CLIENTE assume os riscos das aplicacdes que fizer em funcdo da sua natureza e caracteristicas, nomeada- mente os
decorrentes de alteragOes legais e regulamentares e de variagdes do mercado, excepto se o BANCO lhe garantir, por
escrito, reembolso integral ou remuneragao certa.

SECCI\O D - CONDI(;@ES GERAIS DA CONTA DE DEPOSITO A ORDEM REMUNERADA
Conforme condigdes presentes na Ficha Técnica Informativa.
SECCAO E — CONDICOES GERAIS DO SERVICO YETU DIRECTO
Conforme condicbes gerais autdbnomas de que o CLIENTE tomara conhecimento na altura da adesdo ao servico.
SECCAO F — CONDICOES DE UTILIZACAO DOS CARTOES DE CREDITO E DEBITO YETU

Conforme condigdes gerais autdbnomas de que o CLIENTE tomara conhecimento na altura da adesdo ao servico.

Subscrevo(emos) as presentes condicdes gerais, que juntamente com as condicGes particulares e os
documentos de identificacdao farao parte do processo de abertura de conta. Declaro(amos) que fico(amos)
em posse de um exemplar das condi¢des gerais de abertura da conta e que me(nos) foram(foi) prestados os
esclarecimentos necessarios para de forma consciente assinar(mos) em conformidade.

A pata| | | o | oo
Assinatura do Cliente

B Data | | | | | I — |
Assinatura do Cliente

c pata| | | | o o |
Assinatura do Cliente

D pata| | | o | oo o
Assinatura do Cliente

. Data| o | o | gy
Assinatura do Cliente
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